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Q&A Special Reward 2017 
 

 

Ditujukan Kepada 

 

: 

 

Distributor, Stockist dan kantor cabang TIENS Indonesia 

Dari :  Business Development TIENS Indonesia 

Perihal :  Q&A Special Reward 2017 

Tanggal :  10 Februari 2017 
 

Q&A Special Reward Kategori A & B 

1 Q : Apakah Special Reward kategori A & B merupakan promo tambahan di luar dari program 

Special Reward? 

 A : Tidak, Special Reward kategori A & B merupakan bagian dari program Special Reward. 

2 Q : Apakah program Special Reward kategori A & B ditujukan bagi distributor yang belum 

pernah mendapatkan Special Reward sebelumnya? 

 A : Ya.  

3 Q : Andi adalah distributor *8 pada bulan Januari 2017. Kemudian Andi naik peringkat menjadi 

SL pada bulan Februari. Apakah sampai dengan bulan Agustus 2017 Andi hanya harus 

memenuhi BSI SL 1 kali saja? 

 A : Tidak. Andi dalam masa kualifikasi tetap harus memenuhi syarat aktif sesuai peringkat 

selama 4 bulan. 

4 Q : Budi adalah distributor *8 pada bulan Januari 2017. Pada masa kualifikasi periode Februari, 

Maret, April, Mei telah memenuhi syarat aktif sebagai *8 selama 4 bulan. Kemudian pada 

periode Juni Budi naik peringkat menjadi SL, apakah B tetap harus memenuhi syarat BSI 

sebagai SL 1 kali? 

 A : Ya. 

5 Q : Bagi distributor yang berhasil memenuhi syarat dan ketentuan Special Reward kategori A 

akan masuk dalam aturan ranking, apabila distributor tidak masuk dalam ranking 10 besar 

kategori A apakah distributor secara langsung mendapatkan Special Reward kategori B?  

 A : Ya. Distributor akan langsung mendapatkan special reward kategori B 

 

Q&A Special Reward Kategori C & D 

6 Q : Apakah syarat total GPV pada Special Award Kategori C (Reward naik peringkat) GPV 

Penjualan saja? 

 A : Syarat GPV pada Special Reward Kategori C (Reward naik peringkat) adalah GPV gabungan 

antara penjualan dan perkembangan. Mengikuti promo syarat GPV, apabila promo syarat 

GPV telah berakhir maka GPV yang dihitung hanya dari omset penjualan saja.  

7 Q : Pada Special Reward kategori C (Reward naik peringkat) distributor diwajibkan naik 

peringkat minimal menjadi BL dan memenuhi syarat BSI sesuai peringkat baru selama 1 

bulan. Apakah distributor bisa memenuhi syarat BSI sekaligus naik peringkat di bulan yang 
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sama? 

 A : Tidak bisa. Distributor harus memenuhi syarat BSI 1 bulan setelah naik peringkat. Oleh 

karena itu distributor minimal harus naik peringkat di bulan Juli untuk bisa memenuhi 

syarat BSI sesuai peringkat baru di bulan berikutnya. 

8 Q : Dedi adalah distributor peringkat *8 di periode Januari 2017. Pada promo special reward 

2017 Dedi mengikuti program transisi kategori C Naik Peringkat. Lalu dalam masa 

kualifikasi Dedi langsung naik peringkat menjadi SL dan memenuhi syarat BSI SL, syarat 

GPV dan TNPV yang ditentukan. Apakah Dedi langsung mendapatkan akumulasi reward SL 

sebesar 130 jt? 

 A : Tidak. Dedi hanya mendapat reward tahapan sebesar 65 jt 

9 Q : Charlie adalah distributor peringkat GL yang belum pernah menerima special reward. Pada 

promo special reward 2017 Charlie mengikuti program transisi kategori D Retain Reward. 

Maka Charlie dalam masa kualifikasi memenuhi syarat aktif sebagai GL selama 6 bulan, 

berapakah reward yang didapat oleh Charlie? 

 A : Charlie akan mendapatkan reward 195 juta, apabila sebelumnya pernah mendapatkan 

reward tahapan maka akan dilakukan penyesuaian. 

 

 

NB: TIENS mempunyai wewenang sepenuhnya terhadap penjelasan Q&A Promo Special Reward. 

 

Salam Sejahtera 

Business Development Department 

TIENS Indonesia (Regional Asia Pasifik) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nb: Untuk keterangan lebih lanjut dapat menghubungi Call Centre di (021) 64703232 (Senin – Jumat jam 09:00 s/d 18:00) 


